
主
催 〒103-0025 東京都中央区日本橋茅場町２－２－１ 東石ビル 社会福祉法人担当

ＴＥＬ：03-6231-1670（平日9:00～17:30） ＦＡＸ：03-6231-1677（24時間）

皆さまの組織では、組織レベル、施設や職場レベルで決めたこ
とを継続して実践することができているでしょうか。福祉組織にお
いて、それが十分でないとの声をよく耳にします。ご利用者やその
ご家族への対応として新たな試みを始めようとしても、それが思う
ように展開されない…その背後には、

①目的に適う実行への仕組みを整えていないこと ②仕組みを
整えれば動くと思っている管理者が多いこと ③主体性をもって
動くための仕掛けが不十分なこと

が考えられます。特に②③の問題は大きいように思います。

「実行されない…」のでなく、「実行しない…」「実行するような
プロセスマネジメントを行っていない」という実態があります。

本セミナーでは、そうしたプロセスマネジメントの重要性、考え方や
手法等を事例を交えてご紹介していきます。

参加費
無料

【日時
10月7日（月）10:30～12:00 13:30～15:00
※午前・午後とも内容は同じです

【参加方法】
Zoomによるオンライン参加

本セミナーの概要

① 福祉の現場における仕組み化の重要性

② 職場の課題解決実践におけるポイントと規制力、推進力

③ 実践化のためのプロセスマネジメントのポイントと事例紹介

「仕組み化」とその「運用」～どのようにすれば実践するか

プロセスマネジメントの質を高める

講師：株式会社ビーコンラーニングサービス コンサルタント 山下 浩

株式会社ビーコンラーニングサービスは、社会福祉法人、学校法人、行政組織へ、研修やコンサルティングを
行っている会社です。専門的な知識を持つ講師が多数在籍しており、組織開発、人材開発のノウハウを強み
としています。福祉の分野では、全国の社会福祉協議会、青年会、それぞれの福祉法人での研修や人事制度、
業務改善、職員定着化、離職防止、職場活性化のコンサルテーションなどの実績があります。

実践のための仕組みを実践につなげる

プロセスマネジメントのイメージ

プロジェクト、解決すべき課題、
将来に向けての対策等

規制力

推進力

仕組み化


