
お問い合わせ先：

電話：03-6231-1670/Mail：info@bls-bcon.jp
FAX：03-6231-1677/URL：https://www.bls-bcon.jp/
東京都中央区日本橋茅場町2-2-1 東石ビル

1. 講義

・BPR・効率化・DXの重要性

・BPRの入口と出口

・業務が何なぜ属人化するのか～効果的可視化法

・業務可視化～改善～マニュアル化最強ツール

・業務改善検討ステップ

・改善の着眼点（ムダの見つけ方）

２. 自職場のムダは？

３．感想の共有

セミナー内容

・現場目線で、すぐにでも改善できる視点や考え方があり、非常に参考になった。
・研修を受講しながら、想像していた以上に自身の業務改善のアイデアがでてきたので
驚きました。

・具体的な事例が多く、「これならできそうだ」「このようなことも業務改善になるのか」と
思えることが多かった。
・身近で具体的な例を示していただいたりすることによって、自分が勝手に抱いていた「業務改
善」に対する高い敷居が低くなりました。早速、決裁の流れを一部替えようと考えています。
・全職員（管理職から会計年度職員も含めて）がこの研修を受けて、働き方改革を
意識付ければ、改革が加速するのかなと思いました。

・全庁共通業務に係る事例は、改善効果を時間で表現可能なHITの長所を活かした事例
であり、定量的に効果を説明いただけてわかりやすかったです。

セミナー
ご参加

Zoomを使用
したことがある

Zoomを使用
したことがない

Zoomが
使用可能
かご確認
ください。

弊社担当まで
申し込み

連絡先
メールアドレスを
ご連絡ください。

URLのご案内

当日セミナーが
開催されるミー
ティングルーム
のURLをご案
内します。

可能であれば…

参加方法

受講者の声


